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8) Westside to Eastside (90) Westside to Eastside 


Important Telephone Numbers 


Customer Service Information 
Customer Service Information TDD 
Sun Metro Administrative Offices 
Sun Metro LIFT 

To request a ride on the LIFT 

LIFT Cancellation Line 

Where's My Ride Line only 


212.3333 
711 
212.3315 
212.0100 
212.0100 
212.3002 
212.0101 


Números Telefónicos Importantes 


Información de Servicio al Cliente 
Información de Servicio al Cliente TTY 
Oficinas Administrativas de Sun Metro 
LIFT de Sun Metro 

Para solicitar un viaje en el LIFT 

Para cancelar la reservación de el LIFT 
¿Dónde está mi viaje? solamente 


Ride Sun Metro 

Sun Metro is making public transit an accessible, attractive and 
viable travel option for all El Pasoans. We're on a mission to make El 
Paso the least car-dependent city in the Southwest. 

Public transit systems, like Sun Metro, play a significant role in finding 
smart solutions to the challenges facing our community. By supporting 
and riding Sun Metro you are helping get our economy moving, 
enhancing our quality of life, reducing our dependence on foreign oil 
and protecting our environment. 

Get on board and help us make a difference. Ride Sun Metro. 


Sun Metro se esta esforzando para que el transporte público sea una opción 
accesible, atractiva y viable para todos los paseños. Estamos trabajando en 
una misión para hacer de El Paso la ciudad menos dependiente del automóvil 
en el suroeste. 

Los sistemas de transporte público, como Sun Metro, desempeñan un papel 
significativo en encontrar soluciones inteligentes para los desafíos que enfrenta 
nuestra comunidad. Al apoyar y viajar en Sun Metro usted está ayudando 
nuestra economía, mejorando nuestra calidad de vida, reduciendo nuestra 
dependencia del petróleo extranjero y protegiendo nuestro ambiente. 

Súbase y ayúdenos a hacer la diferencia. Viaje en Sun Metro. 
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Park and Ride Locations + Lugares para estacionarse y abordar 
Eastside Transit Terminal, 1165 Sunmount Dr. 

Union Plaza Transit Terminal, 400 W. San Antonio Ave. 

Al Jefferson Westside Transfer Center, 7535 Remcon Cir. 

Nestor A. Valencia Mission Valley Transfer Center, 9065 Alameda Ave. 
Glory Road Transfer Center, 100 E. Glory Road 

R C Poe Park+Ride, Edgemere at R C Poe 

Vista Hills Park+Ride, 1840 Lee Trevino (rear parking lot - behind Big 8) 
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Alameda Brio, Mesa Brio, Dyer Brio, disabilities certified as eligible. For eligibility and forms please call 534.5854. LIFT-eligible S ESCHENBRENNER y | 
MISSION VALLEY Streetcar, NM Gold Rt. customers can ride Sun Metro fixed-routes for FREE when presenting a valid LIFT ID card. E © 
“LIFT” es un servicio de transporte equipado para personas discapacitadas certificadas @ 
+ . como elegibles. Para elegibilidad e impresos favor de llamar al 534.5854. Personas 
160) Socorro/Zara. Bridge ® Valle Verde via N. Loop elegibles para el servicio del LIFT de Sun Metro pueden utilizar las rutas regulares de Sun PELLICANO D 
@ DTC Via Alameda @ Yarbrough Metro sin costo alguno con su credencial del LIFT. (76) 8 
es) 
@ Govt Dist. via Lakeside @ Lee Trevino BUS FARES - TARIFAS * Proof of age may be requested. Students over 18 years of age must present a valid . 
: Exact change is strongly recommended. The fare box will only issue change student ID to receive the discount. No exceptions. Estudiantes mayores de 18 anos wa 
(63) Mission Valley/CVTC (69) George Dieter cards. Drivers do not carry change. Se recomienda traer cambio exacto. La caja deberán presentar una credencial de estudiante válida para obtener el descuento. Sin e 
de tarifa Únicamente da tarjetas de cambio. excepción. 
(64) Mission Valley/Alameda [86) Bordeaux via North Loop Standard / Express Fare + Tarifa Regular / Express ** Sun Metro reduced-fare program provides discounts off the standard fares for persons 65 
Students + Tarifa de Estudiante * years of age or older, Medicare recipients, and certified disabled person. In order to 
(65) Hacienda via Carolina (89) Zaragoza Bridge Cir. Active Military with ID + Tarifa Militar con ID receive a discounted fare, individuals must obtain a Sun Metro photo ID card. El 9 
ShilGrenreaBreiNiMmOSiOaG™ a programa de tarifa reducida de Sun Metro proporciona descuentos en nuestras tarifas 
65 years and older + Tarifa para personas mayores de 65 ** .... regulares para las personas de 65 años de edad o mayors, beneficiarios de Medicare, y 
Disability / Medicare recipients ** personas discapacitadas con certificación médica. Para poder recibir una tarifa 
Discapacitados / beneficiarios de Medicare * ccococncccucacanaconccnnncnonnnno 0.50 reducida, las personas deberán obtener una identificación de Sun Metro con foto. Bee 
Children 5 and under (accompanied by an adult) *** City of El Paso employees must present a valid City ID upon boarding the bus. Los 
EXPRES S/S PECIAL ROUTES Niños de 5 años y menores acompañados de adulto ............. FREE/GRATIS empleados de la Ciudad de El Paso deberán presentar una credencial válida de la | GATEWAY EAST 
ANEINSTONeNTTOSDONC Ose cecstiescersset tite rites tec eereereers: FREE/GRATIS Ciudad al abordar. 
A Ñ City of El Paso Employees *** rane 
2) Five Points Express 76) Montwood Express Empleados de la Ciudad de El PASO *** cccccaconcinconcnnnaninnss FREE/GRATIS IDs are available free of charge at the Bert Williams Downtown Santa Fe Transfer Center em PLY 
oe A (DTC), 601 S. Santa Fe. Lost cards can be replaced for $5. Las identificaciones de Sun Metro moor 
@ Northeast/CVTC @) Mission del Paso DAY & WEEKLY PASSES - PASES DE UN DÍA Y PASES SEMANALES son gratuitas y se pueden obtener en la oficina del Bert Williams Downtown Santa Fe MISSION LLE 
Pasties a t Eva Vale Verd Day Fixed-Route Pass + Pase de un Día e a Transfer Center (DTC), 601 Santa Fe. El costo para reemplazar identificaciones extraviadas PLATFORM B NORTH LOOP 
[59) astside Connector [87) via Vale Verde Weekly Fixed-Route Pass + Pase Semanal es de $5. Socorro 
Weekly Student Pass + Pase Estudiantil Semanal E 
Weekly Military Pass + Pase Estudiantil Semanal TRANSFER POLICY + POLIZA PARA TRANSBORDAR (8) 
Weekly Senior/Disability Pass ransfers must be requested upon boarding the bus. Pases de transbordos deben comprarse 
Pase Semanal para Personas Mayores y Discapacitados .......ccccociccnmm... 3.50 al abordar el autobús. Mission Valley 
Day and Weekly passes are sold on any fixed-route bus. Pases de un día y ransfer fees apply to each and every transfer needed to get to your destination. La tarifa > 
semanales se venden en cualquier autobús de ruta fija. de los pases de transbordo se aplica cada una de las veces que transborde hasta llegar a Transit Center 
Teton dond df hin a 2-hour limit. El pase d o 
MONTHLY PASSES - PASES MENSUALES e transfer is good on date issued for a one time use within a 2-hour limit. El pase de routes serviced: 60, 63, 64, 68, 
PROJECT AMISTAD ROUTES Monthly Fixed-Route Pass * Pase Mensual transbordo es valido únicamente en el día expedido y por un tiempo límite de 2 horas. 69, 84, 89, CR30, CR40, CR50, TN a 
Monthly Student Pass * Pase Estudiantil Mensual .... All transfers must be given to the driver upon use. Todos los pases de transborde deberán PAS, PA6, Alameda Brio 
. : Monthly Military Pass + Pase Estudiantil Mensual ....ooooccicnicnoniononcncncnannos 30.00 entregarse al chofer del autobús. 
5] Far East/CVTC Express (11) Mesita via Kern Place Monthly Senior/Disabled Pass he transfer is valid only at designated transfer points. Pases de transbordos son validos 
16) Far East/MV Express [56) RC Poe/Far East Circulator Pase Mensual para Personas Mayores y Discapacitados .......c.sesseseesees 15.00 Únicamente en los puntos designados como de transborde. 
z he transfer is not valid on the issuing route or any returning route. Pases de transbordos NO 
Miles son validos en la misma ruta o en rutas de regreso. WA la Ramm Hizerita 
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Customer Information Services * Servicios de Información 
915.212.3333 or TTY/TDD 711 

Mon-Fri + lunes-viernes: 6 am - 8 pm 

Saturday + sábado: 8 am - 5 pm 

Sunday/Holiday + domingo/días festivos: 8 am - 3 pm 


